
2023 年 7 月 10 日 

 

株式会社ポリフォニック 

代表取締役 芦沢 公仁 

株式会社コンパッション 

代表取締役 海老原 千明 

 

 

委託販売事業に関する重要なお知らせ 

 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 

 

現在、7 月 10 日に予定しておりました委託販売に関する利益分配についてのご連絡です。

弊社より委託販売形式にてご発注いただいておりました商品についてですが、現在 5 月分

の発注に対する納品がなされておらず、7 月分の利益に関するお支払いが、現時点で難しい

状況となっております。 

貴社には多大なご迷惑をおかけいたしますこと、深くお詫び申し上げます。 

 つきましては、以下現在の状況に関するご説明を記載いたしましたので、ご一読ください

ますようお願い致します。 

 

【現状説明】 

弊社は開始より株式会社アールグローから、商品の発注・購入を行ってまいりました。 

しかしながら、今月に入り納品が進まず、弊社担当者から、株式会社アールグローへ問い合

わせを行っておりますが、代表取締役との連絡が現時点まで取れていない状況です。 

 

【今後の対応につきまして】 

 今後、弊社としては株式会社アールグローの状況を正確に把握するとともに、引き続きコ

ンタクトを取り続けますが、最悪の事態を想定し、顧問弁護士を通じて民事・刑事裁判での

発注資金および商品の回収を行うべく対策を講じております。また弁護士との相談の上、各

種弊社の取引エビデンスを持って警察への被害届提出の準備も進めております。 

 

詳しい情報につきましては、近日中に顧問弁護士から書面にてご連絡をさせて頂きたいと

存じます。 

 



 以上となります。お客様におかれましては、このような状況に至った中、大変なご心配と

ご迷惑をおかけ致します事、心よりお詫び申し上げます。 

 つきましては、新たな状況が分かり次第、できるだけ早いご連絡を差し上げてまいります。

何卒ご理解くださいますようお願い申し上げます。 

 

取り急ぎのご連絡となり大変恐縮ではございますが 

まずは、お詫びかたがたお知らせ申し上げます。 

 

 

敬具 

 



2023 年 7 月 18 日 

 

株式会社ポリフォニック 

代表取締役 芦沢 公仁 

株式会社コンパッション 

代表取締役 海老原 千明 

 

 

2023 年 7 月 18 日の支払について 

 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 

 

まず、ご連絡が遅くなってしまいましたこと大変申し訳ございません。 

7 月 10 日にお支払いを予定していた金額をお支払いできなかったことをふまえ、お支払い

いただいた金銭の一部を返金するという対応をさせていただくこととし、速やかに対応す

べきとの観点から、同月 18 日付でお振込みを先行させて頂きました。 

今後どのようにするかにつきましては、現在協議中でございます。正確な方向性が決まり

次第ご報告させて頂きます。 

 

 現在の状況、今後の対応につきましては別文書にて報告をさせて頂く準備をしておりま

すので近日中にご連絡させて頂きます。 

 

皆様には多大なご心配とご迷惑をおかけいたしますこと、深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

敬具 

 



2023 年 8 月 9 日 

 

株式会社ポリフォニック 

代表取締役 芦沢 公仁 

株式会社コンパッション 

代表取締役 海老原 千明 

 

 

2023 年 8 月 10 日の支払について 

 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 

 

社内で検討をさせて頂いた結果、8 月 10 日にも、お支払いいただいた金銭の一部を返金

するという対応をさせていただくこととなりました。 

今後につきましては、現在協議中となります。正確な方向性が決まり次第ご報告させて頂

きます。 

 

皆様には多大なご心配とご迷惑をおかけいたしますこと、深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

敬具 

 



ゲーム機委託販売業務に関する返済方針のお知らせ 
 

 
 

関係者の皆様 

 
 

誠に遺憾ながら、この度は重要なお知らせがございます。 
 
 

今後のご返金計画に関してお知らせでございます。下記に今後の動向を示しますので、

ご確認のほどお願い致します。 

 

 
 

・2023年9月10日の返済に関して 

未だアールグロー社の代表と連絡がとれておらず、商品及び資金の回収含め、これまでの

商流の再開が見込めない状況が続いております。 

このような状況の為、顧問弁護士に相談の上、協力会社各社と協議した結果、まことに勝

手ながら、今回の返済のお支払いは一旦止めさせていただく判断をしました。 

 
・今後の返済と事業計画に関して 

2024年初旬を目処に、東京都秋葉原にてトレーディングカードショップの運営を開始

し、この店舗の収益を、皆様への返済原資とさせていただきます。 

利益からの返済時期に関しては、順次ご対応させていただきます。返済のスタートは、 

2024年上旬ごろより開始させていただくよう進めております。 

 
また、トレーディングカードショップの将来的な拡大も見据え、皆様へは3年を目処に返

金に務めさせていただく計画を立てております。 

 
私共も、皆様へのいち早い返金を行えるよう最善を尽くしております。 

皆様には引き続きご迷惑をおかけしますが、何卒ご理解の程お願い致します。 

 

2023年9月7日

株式会社ポリフォニック 

代表取締役 芦沢 公仁

株式会社コンパッション 

代表取締役 海老原 千明 
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