
【2024 年 2 月 13 日 BPO 説明会内容】 

 

お客様各位 

  

平素は格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

  皆様には、お支払いに関して多大なご迷惑をおかけしておりますこと、改めて深くお

詫び申し上げます。 

2月 13日に zoomにて須見よりお話いたしました現状報告の概要及び今後のお支払いに関

してご連絡いたします。 

昨今のアンチマネーロンダリングの強化に伴い、Kagpha Tech Inc.から日本への海外送

金口座が凍結され、さらに 2023年 6月 28日に、証券取引等監視委員会が Kagpha Tech 

Inc.グループ会社に対して、金商法違反行為の禁止及び停止を命ずるよう大阪地方裁判所

へ申し立てたことを受けて、お客様との間で締結した BPOの座席権に関し、日本国内にお

いて収益の分配等を含めた海外送金の問題により業務継続を行うことが困難との判断とな

りました。誠に申し訳ございません。 

つきましては、たいへん勝手ではございますが、事業収益の分配を 2024年 2月分まで

（支払予定の月が 2月以外のお客様については日割り計算にて処理いたします。）とする

ことをお願い申し上げます。そのうえで、国内外の複数の会社の協力のもと、お客様に対

する支払手続きを開始いたします。 

また、お客様が保有する座席権については、席の買戻し及びフィリピンにて座席の購入

希望の会社に売却を行い、払戻しができるよう進めて参ります。 

未払の事業収益分配金の支払いについては 2024年 3月中を目途に支払計画書を作成して

ご提案させていただくとともに、座席権の売却等については進展があり次第、皆様にご連絡

いたします。 

お客様には多大なるご心配とご迷惑をおかけし、また、お時間を要しておりますこと、深

くお詫び申し上げます。 

 



お支払いについてのお詫びとご連絡 

 

お客様各位 

 

平素より格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

 

先日ご連絡差し上げた、お支払い遅延に関して現在に至りましてもご心配とご迷惑をおかけ

しておりますこと、改めてお詫び申し上げます。 

内容が重複いたしますが、現状についてのご報告となります。 

 

海外送金、銀行の規制に伴い、お支払いまでお時間を要しており、皆様にはご心配とご迷惑

をおかけしておりますこと、深くお詫び申し上げます。 

 

皆様にお支払いを開始できるよう、フィリピン行政から必要書類等の手続きを行っており、 

お時間を要しております。 

皆様へのお支払いならびにエビデンス等を開示させていただき、一刻も早くお支払いを開

始できるよう努めて参ります。 

また、改めて弊社代表より ZOOM説明会を行う予定で日程を調整しており、書類が届き次

第日程確定しご案内させていただく予定です。 

 

明確なご案内にお時間を要しており、皆様にはご心配とご迷惑をおかけし大変申し訳ござい

ませんが、今しばらくお待ちいただきますよう何卒お願い申し上げます。 


